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Arciconfraternita di Misericordia

ed Istituziont Riunite in Siena

UN AIUTO CHE NON TI COSTA NULLA

Caro/a amico/a,
aiutaci ad aiutare di piu!

Anche quest’anno puoi scegliere di destinare il 5 per mille gelle imposte della tua dichiarazione dei

redditi, all’ Arciconfraternita di Misericordia di Siena.

Questa opera benefica non ti costera nulla; ti sara sufficiente indicare, nell’apposito riquadro del CUD o

del 730 o dell’UNICO, il

codice fiscale della Misericordia di Siena: 00081260523,

per poter destinare una parte delle tue imposte a sostegno del lavoro dei volontari che ogni giorno operano
sul nostro territorio.

Ricordati quindi di sottoscrivere il 5 per mille alla Misericordia di Siena, un aiuto che sara destinato ad
iniziative specifiche che, a seconda dei contributi ricevuti e come avviene ormai da oltre cinque anni,
saranno rendicontate con trasparenza.

Se desideri ulteriori informazioni contatta gli uffici della Misericordia di Siena (0577210202) o quelli del
tuo CAAF o commercialista di fiducia.
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Limmagine di copertina di questo
numero, che esce proprio a ridosso
del Palio del 2 Luglio, non poteva non
essere dedicata ad un momento di vita
dell’Arciconfraternita che da anni & un rito
che si ripete ad ogni Palio: la riunione di
coordinamento prima dell’'uscita in Piazza.

Anche per chi ha vissuto piu volte questo
momento, quando si é riuniti in cortile
o piu frequentemente in Oratorio per le
ultime indicazioni del caso, € sempre un
attimo sospeso, di attesa di quel che verra,
perché come sanno bene i Senesi, non
c'e Palio uguale all'altro e anche tra chi
scende in Piazza per svolgere un servizio
tra i piu impegnativi per durata e contesto
si percepisce sempre quest'atmosfera
di tensione e tutti sono sempre molto
concentrati.

E I'ultimo attimo di serenita, poi si
scendera in Piazza a svolgere i propri
compiti, chi sul tufo e chi ai presidi medici,
comunque sia sara una giornata intensa,
preparata da molto tempo con tante ore di
esercitazione detta “raccatta-fantini” e di
riunioni di aggiornamento periodiche.

Sono tanti i volontari che scenderanno
in piazza della nostra Istituzione ma anche
di Misericordie Consorelle che da anni si
offrono per vivere con i nostri volontari

un'esperienza che rimarra nei loro ricordi.

A tutti, che Dio ve ne renda merito!
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Discorso del Provveditore
per S. Antonio Abate

aluto e ringrazio sincera-
mente della loro presenza
Monsignor Roberto Bianchi-
ni, vicario Episcopale e le Autorita
tutte, civili e militari, gli Amici rap-
presentanti di Istituzioni e Asso-
ciazioni, i confratelli e le consorel-
le della nostra Misericordia e delle
altre Misericordie consorelle, il
rappresentante della federazione
toscana delle Misericordie, il Con-
fratello tesoriere, e tutti i convenu-
ti. Usando le stesse parole dello
scorso anno, vi dico che il fatto
di avere accettato il nostro invito
ci onora e mi da gioia, la gioia di
potere esprimere un sentimento di
vicinanza fraterna a voi tutti.
Ringrazio anche coloro che ci
hanno comunicato di non potere
essere presenti, ma hanno invia-
to il loro saluto e il loro apprez-
zamento, In particolare il Signor
Questore, la Direttrice dell’Archivio
di Stato, il Presidente della Fonda-
zione Santa Maria della Scala.
Ancora una volta possiamo ri-
trovarci a celebrare la festa del no-
stro Santo Patrono, con il rito della
consegna della veste storica ai
Confratelli benemeriti del servizio.
Mi piace ricordare il significato

simbolico di questa veste nera, col
cappuccio e il Rosario alla cintura:
e cioe I'anonimato e l'uguaglianza
di tutti noi Confratelli e Consorelle,
I'assenza della ricerca di notorieta
e visibilita e l'origine della chiama-
ta che ci chiede di liberare il nostro
tempo per gli altri.

Tra il 2022 e il 2023 si sono
realizzate per la prima volta, con
I'intervento del Comune di Siena,
su diversi tavoli, in collaborazione
con le Associazioni, nel progetto
“SiSienasociale”, alcune azioni di
coprogrammazione e coproget-
tazione, previste dal Codice del
Terzo Settore.

Nel 2023 in questo ambito si &
vista la conclusione dell'impegno
della nostra Istituzione sul tavolo
dedicato a famiglie e minori, con-
cretizzato in corsi di formazione e
attivita di aggregazione e svago,
in centro citta, nello spazio “Con-
trotempo” in via del Paradiso e in
altre nostre sedi, con l'obiettivo di
sensibilizzare verso situazioni di
disagio sociale e di cercare di af-
frontarle. Molte urgenze cliniche
— sanitarie sono ben rilevabili e
costituiscono l'oggetto degli inter-
venti di persone e mezzi delle As-

sociazioni di volontariato che nella
nostra Regione sono integrati nel
sistema dellemergenza urgenza.
Molto piu complessa ¢ larilevazio-
ne e altrettanto difficile I'interven-
to, in caso di urgenze o emergenze
sociali. Sta continuando I'impegno
verso l'educazione al protagoni-
smo sano degli adolescenti con
il progetto sociale finanziato dalla
Regione Toscana, che si chiama
appunto Controtempo, iniziato a
ottobre scorso, e che prosegue in
piccola parte le attivita educati-
ve di via del Paradiso avviate con
Sienasociale. E poi I'impegno al
contrasto della violenza contro le
donne con le iniziative pubbliche,
gli spot radiofonici e I'apertura di
uno sportello specifico per uomini
autori di violenza al quale stiamo
lavorando.

Non e il caso di dilungarsi
troppo sulle cifre che illustrano le
nostre attivita. Esse sono tutte nel
bilancio sociale di cui il codice del
Terzo Settore prevede la pubblica-
zione. Comunque vorrei ricordare
che i nostri mezzi, impiegati in at-
tivita soprattutto sanitarie nel 2023
hanno superato in totale i 500.000
chilometri percorsi. 72154 sono
stati quelli dell'ambulanza di emer-
genza, quella inserita nel sistema
che conosciamo come 118. | chilo-
metri per i servizi non diemergenza,
che denominiamo ordinari, sono
stati 135.000 per la sede centrale e
140.000 quelli delle nostre sezioni
di Tavene d’Arbia, Isola d’Arbia, San
Miniato, San Rocco a Pilli e Rosia e
delle consorelle del comprensorio
senese. In questo ultimo anno piu
di 3500 chilometri sono stati quel-
li della protezione civile, molti dei
quali per gli interventi in relazione
ai noti episodi calamitosi avvenu-



ti nella nostra regione e in Emilia
Romagna. 2500 sono stati quelli
dei mezzi per il trasporto di organi,
destinati al trapianto di cuore e pol-
mone e 3000 quelli dellambulanza
per il trasporto protetto neonatale.
Oltre a questi servizi di soccorso

sanitario e di trasporto appena ri-
cordati, a cui partecipano anche i
nostri autisti dipendenti, Confratelli
e Consorelle volontari si dedicano
a quelli rivolti alle necessita sociali:
emporio solidale, punto di ascolto,
volontariato penitenziario e inseri-

mento in attivita di pubblica utilita
alternative alle pene, la Protezio-
ne Civile. Poi devo ricordare colo-
ro che si dedicano ad attivita in-
terne essenziali come gli Istrutto-
ri, sempre piu impegnati a seguire
le nuove indicazioni normative
di formazione, i medici e le infer-
miere volontarie, le Sorelle attive,
i volontari che operano negli uffi-
ci Ispezione e amministrativi, gli
Operatori del servizio civile e le
GeMMie, sigla che indica i giova-
ni della Misericordia. Il quotidia-
no lavoro dei Confratelli volontari
della Fondazione Toscana per la
prevenzione dell'usura, ha portato
questo servizio a costituirsi a sua
volta come Ente filantropico del
Terzo Settore, col suo proprio bi-
lancio sociale.

Qualche parola sul progetto
di ristrutturazione della ex Salus
in residenza sanitaria assistita;
I'iter & stato lungo e faticoso ma
finalmente entro il prossimo giu-
gno sara pronta per l'inizio dell'at-
tivita.

Subito dopo la fine della ce-
lebrazione ci sara davanti alle
Logge del Papa la benedizione
dei mezzi che abbiamo potuto re-
alizzare grazie anche al generoso
contributo di benefattori e poi ci
sara un rinfresco nei locali della
nostra sede.

Per tutto cid che abbiamo re-
alizzato, per il lavoro quotidiano e
gli obiettivi futuri, devo ricordare
e ringraziare per l'affetto e la de-
dizione, gli Operatori dipendenti e

volontari, per cui mi rivolgo a loro
tutti col motto della Misericordia:
Iddio ne renda merito!

Paolo Almi, 17 gennaio 2024,
Sant’Antonio Abate
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Cambio di guardia
all’Ufficio Ispezione

La Redazione

opo oltre trenta anni, lva-
D no Bernardini ha lasciato
l'incarico di Ispettore ai
Servizi dell'Arciconfraternita di
Misericordia di Siena.
Dopo un servizio cosi lun-
go, non deve essere stato facile
lasciare un incarico che ha ca-

ratterizzato ogni giornata della
propria vita: lvano ha dato tanto
all'lstituzione e noi tutti dobbia-
mo essergliene grati per sempre.

Per rendere l'idea di cosa si-
gnifichi gestire I'Ufficio Ispezione,
per chi non ne avesse familiarita
o vedesse tale Ufficio sono per

b
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aspetti legati ad alcune tipologie
di servizi che I'Arciconfraternita
svolge, vale la pena elencare i
compiti che deve svolgere chi ri-
copra tale ruolo.

Nella vita quotidiana dell’Ar-
ciconfraternita, I'Ufficio Ispezione
si occupa delle seguenti attivita:




- Assicura il corretto svolgi-
mento dei servizi programma-
ti per un determinata giornata
(tutti i servizi, si badi bene). In
particolare assicura il corretto
svolgimento delle raccolte ali-
mentari.

- E il punto di riferimento per le
attivita ambulatoriali della sede
centrale

- Mantiene aggiornato I'elen-
co dei volontari attivi tramite gli
strumenti locali e confederali

- Mantiene aggiornato il “libro”
dei regolamenti interni

— Supporta il Deputato ai Ser-
vizi nella gestione dei Volontari.

- Collabora con il gruppo delle
Sorelle Attive per la gestione del-
le divise dei Volontari

— Sovrintende alla distribuzio-
ne dei presidi sanitari

- Sovrintende al corretto uti-
lizzo della cucina e della mensa
interna

- Sovrintende e coordina lo
svolgimento e la partecipazione
dei Confratelli agli eventi di culto
che caratterizzano anche sul pia-
no storico I’Arciconfraternita (Ce-
lebrazione di Sant’Antonio Abate,
Processione del Venerdi Santo,
Processione del Corpus Domini,
Celebrazioni dei Defunti, Dome-
nica in Albis)

- Assicura lo svolgimento delle
SS. Messe presso I'Oratorio e la
Casa di Riposo.

- Sovrintende alla consegna
delle vesti storiche ai Confratelli

E chiaro che I'lspettore non
pud umanamente svolgere in pri-
ma persona ognuna di queste at-
tivita, ma in qualche modo ne en-
tra nel merito, anche se ¢ aiutato
da una squadra di volontari che
supportano ['Ufficio Ispezione
nei vari impegni sopra descritti.

Ivano ha dedicato veramente
tanto del suo tempo a ciascuna
delle attivita sopra elencate, ce lo
ricordiamo sempre in prima linea
nell'organizzazione degli eventi
legati al culto, ad esempio.

Ha fortemente voluto che si
concretizzasse un servizio men-
sa di buon livello per i Volontari

e chi entra oggi in Misericordia
non sapra mai di cosa significhi
il “servizio del contenitore” che
portava il pranzo dalla casa di
riposo in sede, con le infinite la-
mentele dei volontari di turno. Ha
voluto che ci fosse un’area per i
volontari, che prima dovevano
sostare nell'atrio di fronte alla
sala operativa e che oggi dispon-
gono di una sala con televisore,
computer, angolo lettura e picco-
la biblioteca.

Alcuni lo ricorderanno un po’
brusco nei rapporti interpersonali,
e non sempre portato all'empatia;
chi scrive lo ricorda come una per-
sona diretta, schietta, che diceva
quello che pensava e questo, si sa,
non sempre e gradito. Ivano era
persona di altri tempi, che ha vis-
suto la realta di un'associazione di
volontariato immersa in una realta
che & fortemente cambiata, e que-
sto ha portato a cambiare anche
I'Arciconfraternita. Ad un certo
punto ci si accorge che si e creato
uno iato, una distanza, tra cid che
siamo e cio che ¢ la realta che ci
circonda, e allora € giusto per se e
per gli altri prenderne atto.

lo spero che ci rivedremo an-
cora con Ivano, magari a qualche
messa o qualche evento.

Comunque sia e sara, noi tut-
ti ti diciamo: Che Iddio te ne ren-
da merito!



8 Bilancio Sociale 2023 della Misericordia
di Siena - ODV: un estratto
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C ome & ormai prassi consolidata, anche quest’anno la Misericordia di Siena ha redatto e approvato

il Bilancio Sociale 2023, che verra pubblicato integralmente sul sito istituzionale all'indirizzo Arci-
confraternita di Misericordia di Siena.
Di seguito proponiamo un estratto sulla composizione sociale e sulla composizione del volontariato.

Composizione Sociale.
Al 31 dicembre 2023, I'Arciconfraternita conta 8.604 Associati, cosi ripartiti:

Composizione Sociale

Iscritti al Volontariato 329 370

Volontari Attivi 267 318

Associati 4895 3709

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Il grafico seguente indica la distribuzione per sesso e fasce di eta; la categoria over 84 potrebbe
essere sovrastimata, poiché per alcuni associati di vecchia data non é stata registrata la data di nascita.
Come negli anni precedenti, la media & spostata verso l'alto e quest’anno si assesta a 67 anni..
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Gli Associati passano da 8.840 a 8.604 con una riduzione di 236 unita, confermando un trend in decre-
scita in parte dovuto al progressivo invecchiamento della popolazione e una minore natalita e in parte alla
minore propensione dei cittadini di iscriversi ad Associazioni di Volontariato, anche solo come sostenitori.

Si e ridotto il tasso di morosita e quello di mortalita registrato durante il 2022, resta da perseguire una
strategia che attragga verso ['lstituzione Associati piu giovani, ma sono da tenere in considerazione an-
che le osservazioni fatte piu oltre sulla predisposizione al volontariato organizzato da parte dei cittadini.

Gli Associati iscritti al Registro del Volontariato risultano essere 699, in aumento rispetto al prece-
dente anno, dove si erano registrati 613 Iscritti.

Volontari Attivi per Genere e Fasce di Eta
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Nel grafico “Associati con IRV per fasce di eta”, si nota di passaggio una particolarita: fino alla fascia
41-50 le Associate iscritte al volontariato sono superiori agli Associati, poi la tendenza si inverte. Potreb-
be essere spiegato con un maggiore impegno in famiglia delle donne rispetto agli uomini dopo una certa
eta (nipoti, genitori anziani), ma il dato meriterebbe una migliore analisi.

| Volontari Attivi sono passati da 555 a 585 con un incremento di 30 unita.

Il grafico seguente mostra come di consueto la distribuzione dei volontari per fasce di eta e confer-
ma una distribuzione di volontari spostata verso le fasce di eta piu alte, dato che al momento possiamo
ritenere costante. Anche i valori relativi per fasce di eta non si discostano molto dai dati del 2022. Come
per lo scorso anno, la media dell’eta dei volontari attivi € di 56 anni.

Il tema di come attrarre volontari continua a restare tra le priorita che I'lstituzione, cosi come tutto il
mondo del Terzo Settore, si dovra porre nei prossimi anni. E un dato di fatto ormai acquisito che almenoil
50% dei giovani a cui & stato chiesto se intendessero svolgere attivita di volontariato abbiano data chiara
indicazione di preferire forme di volontariato non organizzato a quello organizzato (si veda il fenomeno
che continua a ripetersi ad ogni emergenza, che sia la pandemia che un evento naturale estremo, come
I'alluvione che ha colpito le zone attorno a Prato). Questo non deve essere un pretesto per accettare pas-
sivamente un fenomeno che, unitamente a fattori demografici noti, sta portando ad un continuo decre-
mento dei volontari organizzati, ma una spinta a capirne l'origine e a ripensare la propria organizzazione
in funzione di tempi ed esigenze diverse da quelle che sono state all’'origine della nascita dell’lstituzione.



=0,
%

Miserical

Volontari Attivi per Genere e Fasce di Eta

120

100

80

60

40

B I II I
- in -

0-20 21-30 31 -40 41 - 50 51 -60 61 -70 71-84 > 84
mF 8 47 18 28 41 57 61 7
mM 4 29 15 24 50 89 103 4
mF mM

Le ore di volontariato.

Il ruolo dell’Arciconfraternita & quello di dare concretezza ai dettami delle opere di carita spirituali e
materiali per mezzo delle attivita principali, come enunciate dallo Statuto.

Come per lo scorso anno, le categorie in cui vengono raggruppate le attivita svolte dai volontari sono

le seguenti:
1. SERVIZI SANITARI EMERGENZA URGENZA
2. SERVIZI ALLA COMUNITA
3. VOLONTARIATO DI SUPPORTO
4. PREVENZIONE USURA

Nel dettaglio, le tipologie di servizi considerati e il loro raggruppamento in macrocategorie.

SERVIZI SANITARI EMERGENZA URGENZA

VOLONTARIATO DI SUPPORTO

Servizi Ordinari e Trasporti sociali

Centrale Operativa

Servizi Sportivi

Attivita Interne di gestione

Servizi di Emergenza

Attivita interne al Gruppo Istruttori

Trasporto Protetto Neonatale

Formazione

Trasporto Organi (Cuore e Polmone)

Portineria

Gruppo G.eMMe

SERVIZI ALLA COMUNITA’

Sorelle Attive

Bancarella ed Emporio sociale

Riunioni Ufficiali

Spesa assistita

Attivita cimiteriali

Centro di ascolto

Assistenza carceraria

PREVENZIONE USURA

Medici Volontari

Servizi di Ambulatorio

Attivita specifiche per la pandemia da covid-19

Protezione Civile
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Il volontariato di supporto & funzionale allo svolgimento di tutte le altre funzioni; ad esempio, nella
categoria “Attivita interne di gestione” ricadono tutte quelle attivita svolte da volontari a supporto delle
funzioni amministrative, ma anche la gestione della farmacia di Sede e delle Sezioni che garantisce un
corretto funzionamento dei servizi di trasporto sanitario, cosi come la gestione dell’archivio storico e del
piccolo museo. Le Sorelle Attive sono da sempre il Gruppo che provvede alla gestione delle quasi 400
divise della Misericordia di Siena, alla loro pulizia e gestione delle scorte, oltre ad essere una componente
attiva nelle iniziative di carattere religioso.

Q
,

N

Una nota meritano le ore di volontariato che vanno sotto l'etichetta di “Prevenzione Usura”; qui
vengono contabilizzate le ore di volontariato effettuate a favore della Fondazione Toscana per la Preven-
zione dell’'Usura (FTPU), ore svolte da volontari della Misericordia di Siena. Tali ore pur essendo compre-
se nelle ore totali, non verranno incluse nel calcolo del valore del volontariato nella sezione relativa alle

risorse economiche in quanto rendicontate nel Bilancio Sociale della FTPU

Nel 2023, il numero totale delle ore di volontariato svolte dai 585 volontari della Misericordia di Siena
sono state 111.959, in aumento di 847 ore rispetto alle 111.112 dell’anno precedente. Nel seguito verra
analizzato tale scostamento.

Ore di volontariato raggruppate per macroaree
tot 111.959

SERVIZI SANITARI DI EMERGENZA URGENZA _ 62.582

VOLONTARIATO DI SUPPORTO 32.254
SERVIZI ALLA COMUNITA' 11.963

PREVENZIONE USURA . 5.160

0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000

La tabella seguente evidenzia le differenze tra il 2023 e il 2022:



Raggruppamento Attivita 2023 2022 | Differenza

Prevenzione Usura 5.160 5.450 -290

Servizi Alla Comunita 11.963 12.347 -384

Servizi Sanitari di Emergenza

Urgenza 62.582 65.059 -2.477

Volontariato di Supporto 32.254 28.256 +3.998
Totale 111.959 111.112 847

Si puo vedere come l'incremento € dovuto ad un significativo aumento delle ore di Volontariato di
Supporto. La diminuzione di ore nei Servizi alla Comunita & sostanzialmente da attribuire all'lazzeramento
delle attivita legate alla pandemia che nel 2022 hanno avuto uno strascico. La decrescita consistente nei
Servizi Sanitari di Emergenza Urgenza viene trattata piu in dettaglio nel Bilancio Sociale integrale.

Il grafico seguente mostra le ore di volontariato per fasce di eta

Ore di volontariato per fasce di eta e genere
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mfF oM

Landamento e del tutto simile a quello dell’anno precedente.
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ORE DI VOLONTARIATO PER ANZIANITA' DI
SERVIZIO

EF M

2931
2.752

<5 5-10 11 - 15 16 - 20 21 - 25

Rispetto ai dati del 2022, si nota un gap tra le fasce “<5” e “5 — 10", resta costante la decrescita fino
a 25 anni di anzianita di servizio per poi riaumentare nella fascia con piu di 25 anni di servizio.

Non vi & dubbio che I'andamento dei dati sia influenzato dal progressivo invecchiamento della popo-
lazione, ma rimane da capire come attrarre il cosiddetto “volontariato liquido” e questa sara la sfida del
futuro per tutte le organizzazioni di volontariato.



14 Ambulatori e Medici Volontari nelle
o [& sedi della Misericordia di Siena
Misericarlin

Andrea Valboni

Sociale.
Nel 2023 hanno operato 22 volontari/e, di cui due medici volontari, svolgendo un
totale di circa 1.800 ore.

I e attivita ambulatoriali rientrano nella categoria dei “Servizi alla Comunita” del Bilancio

Tali attivita hanno una grande importanza nell’'ambito dei Servizi alla Comunita, perché
offrono una varieta di servizi di base gratuiti o per i quali chi ne beneficia puo lasciare un’of-
ferta. DI seguito cerchiamo di dare uno spaccato di questa realta distribuita, che copre oltre
la sede storica di Siena, le sezioni di San Miniato, Isola d’Arbia, San Rocco e Taverne-Arbia.

San Miniato:

Dispone di 5 ambulatori di cui uno dotato di ecografo e un secondo di un elettrocardiogra-
fo. Collaborano con la sezione 18 medici, di cui uno volontario, coprendo le seguenti presta-
zioni specialistiche:

+ Ecografie

Cardiologia (2 specialisti)
+ Nefrologia
Medicina di base
«  Oculistica
Psicologia (5 specialisti)
+ Pediatria
Logopedia
+ Nutrizionista (2 specialisti)
Fisioterapia (2 specialisti)
+ Ortopedia (medico volontario)
Visite per rinnovo patenti

La Sezione nel 2023 ha erogato le seguenti prestazioni ambulatoriali:

.......... v ISURAZIONIPRESSORIE263{
........... i NIETTOTERAPIA175
ALTRIGllcemlaefrequenzacardlaca ................ 87 .........
T A EBTEAS TGN , ......... S .,
........... P ROVETTECONSEGNATE488H
........... = RESIDISANITARIDISTRIBUITI28
ATTIVITAMedICOdIBase(nVISIte) ........................ e



Isola d’Arbia:

Il Distaccamento ha 2 ambulatori, uno dei quali & stato da tempo messo a norma per i pre-
lievi ematici effettuati in collaborazione con la USL, che vengono effettuati una volta al mese.

Nella sede operano in collaborazione con la Misericordia 4 medici di cui uno volontario nelle
seguenti specializzazioni:

Medicina Generale (2 specialisti)

Ortopedia (medico volontario)

Le prestazioni ambulatoriali effettuate dalla Sezione nel 2023 risultano essere:

_____ T
..... e e
_____ T B

______ T T o
_____ T
_____ T R R S

San Rocco:

la Sezione offre una volta alla settimana un servizio di prelievo del sangue per pazienti an-
ticoagulati in collaborazione con il Centro per le malattie trombo-emboliche del Policlinico Le
Scotte e I'associazione AIPA (Associazione Italiana Pazienti Anticoagulati).

Viene effettuata anche la inietto-terapia, grazie alla disponibilita gratuita di un operatore vo-
lontario professionale ad effettuare terapia iniettiva intramuscolare a tutti coloro che ne hanno
bisogno senza doversi recare dal medico.

Nella Sezione di S. Rocco sono disponibili anche tre ambulatori medici; nel 2023 ha eserci-
tato la sua professione un pediatra di libera scelta che ha potuto prendersi cura dei suoi piccoli
pazienti in un ambiente confortevole e sicuro.

« Le prestazioni specialistiche riguardano:

* Flebologia

+  Reumatologia

+ Pediatria

Gli altri ambulatori sono affidati alla Azienda USL Toscana sud est che, in veste di distretto
sociosanitario territoriale, eroga una volta alla settimana tutti quei servizi previsti dall’ente (pre-
lievi, certificazioni, ecc.). | volontari della Sezione supportano a titolo gratuito gli utenti orientan-
doli sull'attivita dell’ente pubblico la dove le informazioni sono carenti o incomplete.



DISTRIBUZIONE PRESIDI SANITARI si

Taverne-Arbia:

La Sezione non offre servizi ambulatoriali, oltre la distribuzione di presidi sanitari che nel
2023 sono stati 54.
Le prestazioni specialistiche riguardano:

+ Medicina Generale (2 specialisti)
+ Fisioterapia
+ Medico legale per rinnovo patenti e porto d'armi.

Sede Centrale di via del Porrione:

La sede e dotata di 1 elettrocardiografo, 2 misuratori di glicemia con stick e 4 sfigmoma-
nometri. Nel 2023 sono state erogate le seguenti prestazioni:

In merito all’'ultima voce, ricordiamo che la presso la sede centrale viene effettuato il recu-
pero dei farmaci non utilizzati e non scaduti, che vengono raccolti e portati al Centro Missiona-
rio Medicinali di Firenze.

""""" MISURAZIONI PRESSORIE 77771757127
.......... T S
""""" ALTRI Glicemia e frequenza cardiaca | 87
""""" MEDICAZIONI e e g
.......... e
""""" PROVETTE RITIRATE 777777 975
""""" PACCHI FARMACI SPEDITI A FIRENZE i 106
.......... T (Lt S,

La Misericordia di Siena in questo ambito collabora anche con Il Banco Farmaceutico per
la raccolta dei farmaci presso le farmacie di Siena che aderiscono all’'iniziativa. Tali farmaci
vengono distribuiti ai bisognosi che si rivolgono all'Istituzione.

Le prestazioni specialistiche riguardano:
Medicina Generale (3 specialisti)
Pediatria

Presso la Sede opera un medico volontario, il dr. Franco Conti, che ha sostituito il dr. Almi,
attuale Provveditore, nelle funzioni di Direzione Sanitaria.



Un’esperienza di alternanza scuola
lavoro (PCTO)

Filippo Franchi — responsabile Progettazione Sociale
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nche in questo anno sco-

lastico la nostra Miseri-

cordia ha ospitato un folto
gruppo di ragazzi del Liceo delle
Scienze Umane per il progetto di
PCTO (Percorsi per le Competen-
ze Trasversali e I'Orientamento).
Lesperienza ha visto impegnati
oltre venti alunni, di eta compresa
trai16 ei 18 anni, che hanno svol-

to per alcuni giorni i servizi di tra-
sporto socio sanitari con grande
entusiasmo acquisendo, seppur
nel breve periodo di permanenza,
alcune competenze trasversali
che sono proprie del progetto.
Queste esperienze, per gli
adolescenti, sono quanto mai im-
portanti poiché li aiutano a fare
fattivamente opere di solidarieta,

comprendere quanto sia necessa-
rio il volontariato socio sanitario e
la vicinanza a chi soffre; anche per
la nostra associazione sono molto
importanti poiché l'invasione paci-
fica di ragazzi e ragazze cosi gio-
vani ci stimola a dare loro il miglior
insegnamento possibile sui temi
sociali affinché conservino I'espe-
rienza per tutta la loro vita.

Formazione Continua una serata dedicata allo stroke (ictus)

La Redazione

orrei ringraziare tutti i par-
tecipanti all'evento di ieri
sera che, oltre a far parte
della “Formazione Continua”, ci
ha permesso di consolidare la
collaborazione con la Pubblica
Assistenza di Siena, il 118, e I'A-
zienda Ospedaliera.
Ci siamo riproposti di conti-
nuare tali eventi perche riteniamo
che il confronto tra Volontari e

Professionisti non pud che miglio-
rare il servizio verso i pazienti, che
deve essere il nostro fine ultimo.

Un ringraziamento particolare
va a coloro che si sono adopera-
ti per l'ottimo buffet che, voglio
ricordare, ha visto impegnati sia
i volontari della Misericordia che
quelli della Pubblica Assistenza
che hanno lavorato fianco a fianco
per la riuscita dell'evento.

\2

i Arienedn mpedatiern- st eriiaria Senese

Lo stroke fa parie delle malattie tempo dipendenti
perché sia che si tratti di stroke ischemico, sia che &
‘stroke emorragico, prima si amiva in Ospedale &

1 VOLONTARI PARLANO DELLE PATOLOGIE TEMPO
DIPENDENTI: SI COMINCIA DALLO STROKE

A titolo informativo, la Sala
Coppi ha visto la presenza di piu di
100 persone che hanno partecipa-
to all'evento.

Nei prossimi giorni, sara mia
cura informarvi di come poter re-
cuperare (in forma digitale) il ma-
teriale presentato all’interno dell’e-
vento.

Fraterni saluti a tutti
Enrico

maggion sono le possibilith i buon recupero, p—
Vofa -

- P G
S e &(f’/‘
rapidith con cul I' Organizzazione 118 riesce a :
riconoscene i sinlomi, a raccoghers le notizie F
essenziall @ a rasportare il paziente in ospedale
dando il preafiarme al Pronto Soccorso.
Insieme, per il benessere dei CITTADINI,

INTERVENGONO:

= Sara Giannini - Presidente Pubblica Assistenza
Siena

= Paolo Almi - Provveditore Misericordia di Siena

= Dott.ssa Rossana Tassi - Diretirice UOC Stroke
Unit AU Senese

= Dott. Carlo Domenichelli - Medico UOC Stroke
Unit AQU Senese

+ Dott.ssa Sandra Bracco - Diretirice UOC

L AOU

Senese
= Dott. Giovanni Bova - Diretiore UOC Pranio
J Soccorso AQU Senese

« Dott. Stefano Dami - Diretiore UOS Gestione
Territorio 118 Area Prov.le Senese

C/0 MISERICORDIA DI SIENA - VIA DEL MANDORLO, 3
10 Maggio 2024 Ore 18
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18 Cambiamenti negli Organi Elettivi
, dell’Arciconfraternita

La Redazione

parziali degli organi elettivi dell’Arciconfraterni-

ta. Come da Statuto, ogni anno si rinnovano sia
alcuni membri del Magistrato che del Consiglio
Generale ma mai tutto l'organico degli Organi, per
garantire una continuita di gestione tra un manda-
to e l'altro, questo ¢ il motivo per cui si chiamano
elezioni parziali.

Col nuovo Statuto possono partecipare alle
elezioni tutti gli Associati dell'Istituzione e non
solo i Volontari come era in passato: tale modifi-
ca e stata fatta in accordo alla legge denomina-
ta Codice del Terzo Settore, entrata in vigore nel
2017. Ricordiamo che sia i Conservatori membri
del Magistrato che i Consiglieri restano in carica
per 3 anni e sono rinnovabili una volta; Il Provvedi-
tore resta in carica per 3 anni, € rinnovabile per 3
mandati per un massimo di 9 anni.

A questa tornata elettorale scadeva il Conser-
vatore ai Servizi, ruolo che negli anni passati era

I | giorno 29 Aprile u.s. si sono tenute le elezioni

stato ricoperto dal Confratello Claudio Candiani,
che si & trovato a dover affrontare il non facile
compito di assicurare i servizi della Misericordia
nel periodo del Covid. Gli succede il Confratello
Enrico Sbrocca, noto a tutti i Volontari e non solo
per aver ricoperto per un lungo periodo il ruolo di
Responsabile della Formazione Sanitaria e del re-
lativo Gruppo.

A entrambi va il ringraziamento di tutti noi per
il servizio svolto e per le sfide del futuro. Che Dio
ve ne randa merito!

Entrano a far parte del Consiglio Generale i
Confratelli e le Consorelle:

Magliozzi Marco, Bonelli Leonardo, Federico
Maria, Mincieli Peppino, Milaneschi Ugo, Ciacci
Marina, Dpminici Marco e Gambioli Angela.

Anche a loro vanno gli auguri di noi tutti per il
servizio che renderanno alla Misericordia non solo
come Volontari ma anche come Consiglieri.

La Redazione




La Misericordia di Siena ha partecipato
alla campagna di test per UEpatite C

Regione Toscana
'~

Testiamo “i

Se haitrai35ei55annie non hai ancora fatto il
test gratuito per I'Epatite C scopri dove farlo.
Vai su regione.toscana.it/testiamoci

é\ Dalle 10 alle 1 7
O PIAZZA MATTEOTTI SIENA

_é un'infezione del fegato causata dal virus HCV
trasmesso mediante contatto con sangue infetto. Questa
malattia € molto pericolosa: spesso decorre senza sintomi

per anni ma puo diventare cronica ed evolvere in forme
molto gravi e progressive che vanno dalla cirrosi al cancro al
fegato.

: FRATERNITA Dl
RCICON A DI SIF.NA B

SCREE N{§
He v
teratiTeg

E molto importante fare il test per [Epatite C perché se
diagnosticata precocemente le possibilita di guarigione sono
molto elevate e si puo evitare la trasmissione del virus.

pung|d|to viene prelevata una goccia di sangue capillare per
la ricerca degli anticorpi ant-HCV. Il campione viene
analizzato subito ed il risultato & disponibile in pochi minuti.

| test @ positivo, contatta il medico di medicina generale
per Ia prescr|2|one del test di conferma, cioé un prelievo di
sangue venoso per la ricerca del materiale genetico del virus
(HCV RNA).

Se anche il test HCV RNA risulta positivo, il tuo medico potra
indirizzarti al Centro Specialistico di riferimento pi vicino.

0Oggi sono disponibili cure con farmaci somministrati per
Via orale per 6 settimane che portano alla guarigione in
pill del 95% dei casi, senza o con minimi effetti collaterali.

er informazioni su dove fare il test chiedi al medico di
medlcma generale 0 alle farmaue che hanno aderito alla
campagna di screening oppure consulta la pagina

regione.toscana.it/testiamoci per le iniziative in programma
con le Associazioni di Volontariato.




Via Mascagni n.50
tel. 328 5850224
posta@misericordiadisiena.it
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SCELTA PER LA DESTINAZIONE DEL CINQUE PER MILLE DELL'IRPEF {in caso di scelta FIRMARE in UNO degli spazi sottostanti)
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RQuerto. ¢ &L nostho laroho.
SIENA

Via del Porrione n. 49
tel. 348 8603429 a domicilio e in
ilprossimo@hotmail.it ospedale

Servizi alla persona






